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1. Пояснительная записка
1.1. Направленность дополнительной общеразвивающей программы по коррекции конфликтного поведения у детей младшего подросткового возраста  (далее - Программа): социально-гуманитарная.
1.2. Актуальность Программы.
Каждый человек на протяжении всей жизни неоднократно сталкивается с конфликтами. Они существуют повсюду - в детском коллективе, школе, семье, среди друзей, на работе, и даже внутри себя. Практически никому в жизни не удавалось избежать конфликтов. Следует помнить, что конфликт - это не что иное, как наличие противоречий, разрешение которых есть поступательное движение в развитии внутриличностных, межличностных и межгрупповых отношений. 
Особую значимость приобретают конфликты, происходящие в школьной жизни, так как именно на время обучения в школе приходится этап наиболее интенсивного развития человека. Конфликты школьников заметно отличаются от конфликтов взрослых людей. 
В школьном возрасте у учеников еще не сформирована способность самостоятельно находить выход из неблагоприятной ситуации, снимать отрицательные эмоциональные напряжения с помощью саморегуляции.Чтобы выработать верную линию поведения в различных конфликтных ситуациях, подростку полезно знать, что такое конфликты, как разрешаются конфликты. Необходимо учиться не доводить острые ситуации до конфликта, а для этого важно разбираться в особенностях ситуаций и конфликта.
Стоит заметить, что межличностные и межгрупповые конфликты негативно сказываются на всех процессах жизнедеятельности школы. Конфликты между учениками отрицательно влияют как на самих конфликтующих, так и на весь класс. Конфликты между учителем и учеником оказывают деструктивное воздействие на результативность обучения и воспитания в целом. Ученики также намного хуже учатся и развиваются там, где сложился нездоровый социально-психологический климат в классе.
Конфликты оказывают заметное отрицательное влияние на психическое состояние и настроение конфликтующих. Стресс, возникающий в ходе конфликтов, может быть причиной десятков серьезных заболеваний. Поэтому своевременные профилактические меры весьма положительно влияют на психологическое и физическое здоровье учеников и учителей.

Кроме этого, отрицательной стороной конфликтов может являться развивающаяся конфликтность как качество личности ребенка, когда подросток не умеет конструктивно решать спорные ситуации и все больше обособляется от коллектива своих сверстников, его поведение становится все хуже и хуже.
Конфликты, возникающие в подростковом возрасте, имеют кроме отрицательной составляющей еще и положительную: в ходе решения конфликтных ситуаций ребенок учится находить выход из затруднений, налаживать компромисс, происходит становление его личности в социуме.
Следует различать конфликты и конфликтность. Если в одном случае это обязательная составляющая жизни человека, то в другом – это деструктивная особенность личности, которая мешает и ребенку, и взрослому нормально развиваться, жить в обществе.
Прогрессирующая конфликтность ребенка – это реакция на неблагоприятные условия, предъявляемые ему со стороны окружающих людей (членов семьи, сверстников).
Кроме того, конфликтное поведение может свидетельствовать о том, что у ребенка присутствует эмоциональное напряжение (страх, тревога), и он при помощи агрессии пытается его снять.
Высокая конфликтность и агрессивность – это очевидные причины нарушений общения в социуме.

Таким образом, конфликтность в личностных характеристиках подростка формируется в основном как форма протеста против непонимания, из-за неудовлетворенности своим положением в обществе, что проявляется и в соответствующем поведении. Вместе с тем, на развитие конфликтности и агрессивности подростка влияют также природные особенности его темперамента, например, возбудимость и сила эмоций, способствующие формированию таких черт характера, как вспыльчивость, раздражительность, неумение сдерживать себя. Естественно, что в состоянии фрустрации подросток с подобной психической организацией ищет выход внутреннему напряжению, в том числе и в ссоре, в драке и пр. Кроме того, конфликт может быть вызван необходимостью защитить себя или удовлетворить свои потребности в ситуации, в которой растущий человек не видит другого выхода.
Однако, для того, чтобы эффективность работы по Программе была наиболее высокой, советуем применять комплексный подход к решению проблемы конфликтности.
Только внимание родителей, их неравнодушное отношение к ребенку и адекватность стиля воспитания наряду с профессионализмом педагога-психолога, могут обеспечить не только устранение конфликтности, но и предотвращение ее в целом.

Также актуальность Программы заключается в том, что существующие методы работы с конфликтностью детей имеют недостаточно целостный  и комплексный характер, хотя тема конфликтного поведения детей младшего подросткового возраста в современной детской практической психологии достаточно разработана. 
Данная Программа направлена на предупреждение и устранение конфликтности в детской среде, формирование умения конструктивно разрешать конфликтные ситуации и развитие навыков общения и взаимодействия. 
Новизна Программы.
Новизна Программы заключается в том, что обучающий эффект достигается не через теоретическую информацию, а в процессе практической деятельности, в использовании возможностей видеотерапии (мульттерапии), элементов арт-терапии (сюжетное рисование по трафарету), терапевтических игр. 

Подросток на конкретных примерах обучается способам конструктивного разрешения проблем, неизбежно возникающих при общении с окружающими. Бесценен будет приобретенный им личный опыт неконфликтного разрешения трудных ситуаций и в дальнейшей, уже взрослой жизни.

Практическая значимость Программы.
Практическая значимость работы заключается в том, что подобраны эффективные методы изучения склонности подростков к конфликтам, разработана и апробирована коррекционно-развивающая программа работы педагога-психолога по формированию способов разрешения конфликтов в подростковой среде, выявлена динамика овладения конструктивными способами разрешения конфликтов с окружающими.  

При написании Программы автором были изучены психологические особенности подростков 10 - 13 лет, определены причины возникновения и проявления конфликтности, определены методики и проведено психологическое исследование конфликтности подростков, рассмотрены психологические методы и средства преодоления конфликтного  поведения, подобраны оптимальные приемы и формы коррекционно-развивающей работы, разработаны  и проведены тренинговые занятия, направленные на снижение уровня конфликтности у подростков младшего школьного возраста, а также даны рекомендации родителям, педагогам по разрешению конфликтных ситуаций.

Данная методическая разработка имеет практическое значение и может быть использована педагогами, педагогами-психологами, социальными педагогами в своей практической деятельности на классных часах, тренингах, коррекционно-развивающих занятиях. Программа предоставляет педагогу большую свободу творчества.

Программа создавалась для реализации в образовательных организациях городов и районов Липецкой области, а также на базе Государственного (областного) бюджетного учреждения Центра психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи (далее по тексту - Центр).

Программа соответствует всем требованиям современной педагогики.

Педагогическая целесообразность Программы.
Педагогическая целесообразность Программы заключается в приобретении обучающимися опыта неконфликтного разрешения трудных ситуаций, формировании у детей навыков усвоения разных по конструктивности способов решения конфликтов, самоконтроля, самоорганизации и  саморегуляции.

Программа разработана с учетом современных образовательных технологий.  Наиболее эффективными в работе с детьми младшего подросткового возраста являются следующие технологии: информационно–коммуникационные, технологии развития критического мышления, проектные технологии; технологии развивающего обучения, здоровьесберегающие, игровые, кейс–технологии, интегрированного обучения, групповые технологии. 

 1.3. Нормативно-правовые и методические основания Программы.
1.3.1. Нормативно-правовые основания Программы.
 Программа разработана с учетом следующих законодательных нормативно-правовых документов:
- Конвенция ООН о правах ребенка;
- Федеральный закон от 29.12.2012 г. № 273–ФЗ «Об образования в Российской Федерации»;

- Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 30.09.2020 № 533 «О внесении изменений в порядок организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным общеобразовательным программам, утвержденный приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 09.11.2018 г. № 196»;

- Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 09.11.2018 г. № 196 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным общеобразовательным программам»;

- Концепция развития дополнительного образования детей, утвержденная распоряжением Правительства Российской Федерации от 4 сентября 2014 г. № 1726-р;

- «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы образовательных организаций дополнительного образования детей (Санитарно-эпидемиологические правила и нормативы СанПин 2.4.4.3172-14)».

1.3.2. Методические основания Программы.
Несмотря на разнообразие конкретных упражнений, приемов и техник,

используемых на занятиях по Программе, стоит выделить несколько базовых психолого-педагогических методов:

- метод тестов;

- метод опроса;

- метод внешнего наблюдения;

- метод психолого-педагогического консультирования;

- метод психологической коррекции;

- метод видеотерапии;
- метод арт-терапии;
- игровые методы;
- терапевтические упражнения;

- психогимнастические упражнения.

Остановимся на характеристике каждого метода.
Метод тестов - является специализированным методом психодиагностического обследования, применяя который можно получить точную количественную или качественную характеристику изучаемого явления.

Метод опроса - представляет собой метод, при использовании которого человек отвечает на ряд задаваемых ему вопросов.
Метод внешнего наблюдения - это способ сбора данных о психологии и поведении человека путем прямого наблюдения за ним со стороны.
Метод психолого-педагогического консультирования - разновидность психологического консультирования, связанная с решением вопросов обучения и воспитания детей.

Метод психологической коррекции - это деятельность, направленная на исправление особенностей психологического развития, не соответствующих оптимальной модели, с помощью специальных средств психологического воздействия; а также - деятельность, направленная на формирование у ребенка нужных психологических качеств для повышения его социализации и адаптации к изменяющимся жизненным условиям.
Метод арт-терапии - метод, основанный на невербальном выражении чувств. Это обеспечивает более свободное раскрытие ребенком своего внутреннего мира и высокий уровень психологической защищенности, комфорта в процессе занятий.  

Видеотерапия (кинотерапия) - одно из направлений арт-терапии. Метод, использующий произведения видеоискусства. Это терапия души изобразительным искусством.  В кинотерапевтической деятельности применяются продукты культурного творчества, к которым клиент или пациент не имеет отношения (профессиональная кинопродукция, мультфильмы, произведения художественной литературы, изобразительного искусства, театра, музыки и другое). 

Игровой метод - это способ овладения специальными знаниями, умениями и навыками, развития двигательных качеств. Основывается на включении в процесс обучения компонентов игровой деятельности (игрового сюжета, ситуации, роли, действий с предметами, правил).
Терапевтические игры – это деятельность, направленная на устранение аф​фективных препятствий в межличностных отношениях. В ходе проведения терапевтической игры становится возможным: помочь ребенку снять накопившееся напряжение; сгладить проявления подобных аффективных вспышек, сделать их более контролируемыми; научить ребенка выражать эмоции более адекватным способом.

Психогимнастика – это метод реконструктивной психокоррекции, используется с целью познания и изменения личности. Это эффективное средство позволяет обратить внимание на «язык тела» и пространственно-временные характеристики.
2.  Цель и задачи Программы
Цель Программы: предупреждение и устранение конфликтности в детской среде, формирование умения конструктивно разрешать конфликтные ситуации и обучение навыкам общения и взаимодействия. 

Задачи Программы:
Обучающие: 

- ознакомление со способами управления конфликтами;

- обучение подростков эффективному и гармоничному взаимодействию с окружающими: сверстниками, родителями, самими собой;

- снижение уровня конфликтности и враждебных реакций подростков. 

Развивающие: 

- развитие способности адекватного реагирования на конфликтные ситуации, умения предупреждать конфликты.

Воспитательные: 

- формирование у обучающихся конструктивных способов разрешения разного рода конфликтов в социуме, овладение способами эффективного поведения в конфликтных ситуациях и навыками саморегуляции;

- воспитание творческого отношения к учению, труду, жизни;

- воспитание нравственных чувств и этического сознания.

3. Вид и формы реализации Программы

Вид Программы: общеразвивающая

Форма реализации Программы - групповая.

Объем и сроки реализации Программы.

Программа состоит из 24 занятий. 

Программа реализуется в течение 3-х месяцев.

Режим обучения. Занятия проводятся 1 раз в неделю по 2 часа (1 час равен 45 мин) с одним 10-минутным перерывом. По каждой теме проводится 2 занятия, рекомендуется проводить их в один день (спарено) для лучшего усвоения детьми тематического материала. 

Описание участников Программы.

Участниками Программы являются обучающиеся младшего подросткового возраста 10-13 лет с конфликтным поведением.

Количественная составляющая участников. 

Оптимальное количество детей в группе - не более 16 человек.

4. Планируемые результаты
По завершению Программы подростки:

- обучатся эффективному и гармоничному взаимодействию с окружающими: сверстниками, родителями, самими собой;

- овладеют способами эффективного поведения в конфликтных ситуациях;

- ознакомятся со способами управления конфликтами;

- научатся конструктивным способам разрешения разного рода конфликтов в социуме;

- снизят уровень конфликтности и враждебных реакций, агрессивности на окружающих; 

- разовьют способности адекватного реагирования на конфликтные ситуации, умения предупреждать конфликты, навыки саморегуляции;
- определенного уровня достигнут трудолюбие, творческое отношение к учению, труду, жизни, нравственные чувства и этическое сознание.
5. Учебный план

	№ п/п
	Наименование курса
	Кол-во учебных часов
	Форма промежуточной аттестации

	1.
	Мир подростка без конфликтов
	24
	диагностика


6. Календарный учебный график 

	Дата начала обучения по программе
	Дата завершения обучения по программе
	Кол-во учебных недель
	Всего занятий
	Кол-во учебных часов
	Режим проведения занятий

	07.09.20г.
	23.11.20г.
	12 недель
	24
	24
	1 раз в неделю по 2 часа (1 час равен 45 мин)


Сроки промежуточной аттестации – на последнем занятии по изучаемому курсу.

7. Содержание Программы
Содержание программы обеспечивает решение поставленных целей и задач. Программа научит подростков эффективному и гармоничному взаимодействию со сверстниками, родителями, педагогами, самими собой, а также снизит уровень конфликтности, враждебных реакций.

Программа состоит из 12 тем. По каждой теме проводится 2 занятия, рекомендуется проводить их в один день (спарено) для лучшего усвоения детьми тематического материала. 

Занятия программы состоят из теоретической и практической части. По завершению занятия дается домашнее задание.

Теоретическая часть включает введение в тему, знакомство с новым материалом (навыком конструктивного общения, бесконфликтного поведения), терминами и примерами из жизни.

 Практическая часть включает цикл упражнений, построенный в форме психологического тренинга.

Структура занятий состоит из разнообразных упражнений и заданий: 

1. Ритуал приветствия.

2. Упражнение на выявление настроения ребенка. 

3. Терапевтические игры на движение. 

4. Кинолекторий. 

5. Рисование по трафарету с обсуждением. 

6. Упражнение на снятие мышечного напряжения. 

7. Обратная связь.

8. Упражнение на выявление настроения ребенка. 

9. Ритуал прощания.

Поведение ребят постоянно переводится с импульсивного на осознанный уровень.

Универсальным средством, позволяющим осознать свое поведение, является обратная связь. 

Программа построена в рамках личностно ориентированной модели воспитания ребенка и тем самым способствует изменению поведения и его отношения к миру.

Раздел 1. Входная диагностика
Тема 1. «Знакомство. Диагностика»

Теоретическая часть (0,5 ч). Введение в программу. Сбор анамнеза.

Практическая часть (1,5 ч). Знакомство. Входная диагностика.

Раздел 2. Общее представление о конфликтах 

Тема 2. «Будем сотрудничать»

Теоретическая часть (0,5 ч). Установление контакта с подростками. Знакомство с новой формой и основными принципами работы в тренинге. 

Кинолекторий с обсуждением. (Мультфильмом «Друзья, товарищи», 1951 г., СССР.)

Практическая часть (1,5 ч). 

Ритуал приветствия. «Здравствуй, я рад познакомиться!».

Упражнение «Моё настроение».

Заключение контракта (принятие правил работы в группе).

Терапевтическая игра «А может, поменяемся?». 

Рисование по трафарету. 

Упражнение «Заяц-волк».

Обратная связь.

Ритуал прощания «До свидания, я рад был познакомиться».

Тема 3. «Конфликты»

Теоретическая часть (0,5 ч). 

Знакомство с понятием «конфликт», видами конфликтов и способами их разрешения.

Кинолекторий с обсуждением. (Мультфильм «Мост»).

Практическая часть (1,5 ч). 

Ритуал приветствия «Группа, привет».

Упражнение «Радуга настроения».

Терапевтическая игра «Прогулка по сказочному лесу».

Рисование по трафарету. 

Упражнение «Превращение конфликта».

Обратная связь.

Ритуал прощания «Группа, до встречи».

Раздел 3. Виды конфликтов

Тема 4. «Внутриличностные конфликты»

Теоретическая часть (0,5 ч). 

Знакомство с понятием «внутриличностный конфликт», отработка навыков саморегуляции, разрядка агрессии, выработка правил преодоления внутриличностных конфликтов. 

Кинолекторий с обсуждением. (Мультфильм «Желтый слон», 1979 г., СССР)

Практическая часть (1,5 ч). 

Ритуал приветствия. «Имя + Символ = Здравствуйте».

Упражнение «Облако настроения».

Терапевтическая игра «Карл у Клары украл кораллы».

Рисование по трафарету

Упражнение «Я принимаю себя».

Обратная связь.

Ритуал прощания «Имя + Символ = До свидание».

Тема 5. «Внутригрупповые и межгрупповые конфликты»

Теоретическая часть (0,5 ч). 

Знакомство с понятием «внутригрупповые и межгрупповые конфликты», выработка правил по разрешению внутригрупповых и межгрупповых конфликтов.

Кинолекторий с обсуждением. (Мультфильм «Ссора», 1978 г., СССР)

Практическая часть (1,5 ч). 

Ритуал приветствия. «Цепное приветствие».

Упражнение «Разноцветный зонт».

Терапевтическая игра «Канат».

Рисование по трафарету. 

Упражнение «Бумажные мячики».

Обратная связь.

Ритуал прощание «Цепное прощание».

Тема 6. «Межполовые конфликты»

Теоретическая часть (0,5 ч). 

Знакомство с понятием «межполовые конфликты» и способами их урегулирования.

Кинолекторий с обсуждением. (Мультфильм «Снежная королева», 1957г., СССР)

Практическая часть (1,5 ч). 

Ритуал приветствия «Приветственный комплимент».

Упражнение «Две страны: Мальчики и Девочки».

Терапевтическая игра «Дружественный фант».

Рисование по трафарету. 

Упражнение «Найди отличие».

Обратная связь.

Ритуал прощания «Комплимент на прощание».

Тема 7. «Семейные конфликты»

Теоретическая часть (0,5 ч). 

Знакомство с понятием «семейные конфликты», выработка правил по разрешению семейных конфликтов.

Кинолекторий с обсуждением. (Мультфильм «Трое из Простоквашино», 1978 г., СССР)

Практическая часть (1,5 ч). 

Ритуал приветствия «Теплый привет».

Упражнение «Светофор настроений».

Терапевтическая игра «Мама (папа, брат, сестра) сказал(а)».

Рисование по трафарету. 

Упражнение «Воздушный шарик».

Обратная связь.

Ритуал прощания «Теплое прощание».

Тема 8. «Педагогические конфликты»

Теоретическая часть (0,5 ч). 

Знакомство с понятием «педагогические конфликты», выработка правил по разрешению педагогических конфликтов.

Кинолекторий с обсуждением. (Мультфильм «Проделкин в школе», 1974г., СССР)

Практическая часть (1,5 ч). 

Ритуал приветствия «Дружественный привет».

Упражнение «Жанровое настроение».

Терапевтическая игра «Цыганка, погадай!»

Рисование по трафарету. 

Упражнение «Споемте, друзья!».

Обратная связь.

Ритуал прощания «Ладошка на прощание».

Раздел 4. Способы управления конфликтами
Тема 9. «Управление конфликтами»

Теоретическая часть (0,5 ч). 

Знакомство с возможностями выхода из конфликта, управление конфликтами.

Кинолекторий с обсуждением. (Мультфильм «Конфликт + выход»)

Практическая часть (1,5 ч). 

Ритуал приветствия «Приветствие по волнам, в воздухе, на земле».

Упражнение «Наш эмоциональный зоопарк».

Терапевтическая игра «Линия конфликта».

Рисование по трафарету. 

Блок упражнений на снятие психоэмоционального напряжения («Дождь в Австралии», «Разогрев», «Мука», «Лимон» и пр.)

Обратная связь.

Ритуал прощания «Карусель на прощание».

Тема 10. «Будь собой, но в лучшем свете»

Теоретическая часть (0,5 ч). 

Знакомство с понятиями «общение», «эмпатия» «сочувствие окружающим», выработка правил общения.

Кинолекторий с обсуждением. (Мультфильм «Опыт общения. Барбоскины – 49 серия») 

Практическая часть (1,5 ч). 

Ритуал приветствия. «Печатный след».

Упражнение «Погода».

Терапевтические игры на движение

Рисование по трафарету. 

Упражнение «Арам-шим-шим».

Обратная связь.

Ритуал прощания. «Печатный след».

Тема 11. «Дружная страна»

Теоретическая часть (0,5 ч). 

Закрепление дружеских отношений между членами группы.

Кинолекторий с обсуждением. (Мультфильм «Приключения на плоту»)

Практическая часть (1,5 ч). 

Ритуал приветствия. «Ритмичный привет».

Упражнение «Букет настроения».

Терапевтическая игра «Колокольчик». 

Рисование по трафарету. 

Упражнение «Дружные кочки».

Обратная связь.

Картинка на прощание «Дружная страна».

Раздел 5. Итоговая диагностика
Тема 12. «Диагностика. Подведение итогов»

Теоретическая часть (0,25 ч). Подведение итогов. Завершение программы.

Практическая часть (1,75 ч). Выходная диагностика.

8. Организационно-педагогические условия
Требования к условиям реализации Программы включают в себя:

8.1. Кадровое обеспечение Программы.

Программу реализует педагог-психолог, имеющий высшее профессиональное образование в области психологии, а также опыт работы по преодолению конфликтов среди детского и взрослого населения.

Занятия проводит педагог-психолог, знающий основы тренинговой работы и имеющий опыт групповой работы с детьми. 

8.2. Педагогические условия.

Программа обеспечена следующими педагогическими условиями:

- уважительное отношение к человеческому достоинству детей, формирование и поддержка их положительной самооценки, уверенности в собственных возможностях и способностях;

- использование в образовательной деятельности форм и методов работы с детьми, соответствующих возрастным  и индивидуальным особенностям;

- построение образовательной деятельности на основе взаимодействия педагогов с детьми, ориентированного на интересы и возможности и учитывающего социальную ситуацию развития обучающихся;

- поддержка педагогами-психологами положительного, доброжелательного отношения детей друг к другу и взаимодействия детей друг с другом в разных видах деятельности в ходе групповых занятий;

- поддержка инициативы и самостоятельности детей в специфических для них видах деятельности;

- использование современных образовательных технологий при обучении и воспитании детей;

- возможность выбора детьми материалов, видов активности, участников совместной деятельности и общения;

- защита детей от всех форм физического и психического насилия; 

- поддержка родителей (законных представителей) в воспитании детей, охране и укреплении здоровья, вовлечение семей в непосредственно образовательную деятельность.

8.3. Материально-технические условия реализации Программы.
1. Кабинет педагога-психолога соответствует санитарным нормам.

В кабинете находятся: мебельные шкафы для хранения инструментов, раздаточного и дидактического материала, литературы и выставочных работ обучающихся; столы, стулья, соответствующие по размеру и возрасту детей. 

Рабочие места обучающихся оборудуются с учётом безопасности труда и размещаются так, чтобы обеспечить возможность контроля за работой всех обучающихся. 

Для занятий с детьми создана мультисенсорная среда.

2. Имеются различные художественные и бытовые материалы, необходимые для занятий: бейджики, маркеры, фломастеры, ватман, бумага формата А4, гуашь, кисти, клей, скотч, вата, ушные палочки, зубная щетка, полиэтиленовый пакет, образец трафарета, пластилин, 2 резиновых мяча, цветные карточки-стикерсы, ручки по количеству участников, карточки формата А6, зеркала по количеству участников, зонт нейтральных тонов, заготовки цветных бумажных зонтиков, двухсторонний скотч, газета, канат, мел, цветные карандаши, пустой мешочек, мешочек с заданиями, клубочек ниток, заготовки маленьких цветных бумажных кружков (красных, зеленых, желтых), воздушные шарики по количеству пар, цветная бумага формата А4, булавки, яркий цветной платок, 2 вазы под цветы, бумажные ромашки трех цветов (желтые, белые, красные), колокольчик. 

3. Технические средства обучения: 
- персональные компьютеры и столы для их установки, музыкальный центр, мультимедийная установка, фотоаппарат. 

- видео обеспечение - диск с коллекциями мультфильмом:

 «Друзья, товарищи», 1951 г., СССР.

 «Мост»

 «Желтый слон», 1979 г., СССР

 «Ссора», 1978 г., СССР

 «Снежная королева», 1957г., СССР

 «Трое из Простоквашино», 1978 г., СССР

 «Проделкин в школе», 1974 г., СССР

 «Конфликт + выход»

 «Опыт общения. Барбоскины – 49 серия» 

 «Приключения на плоту»

8.4. Информационно-методические условия.

Информационно-методические условия реализации Программы обеспечиваются:

- информационно-образовательными ресурсами в виде печатной продукции; 

- информационно-образовательными ресурсами в сети Интернет; 

-  официальным сайтом Г (О) БУ ППМСП-Центра в сети Интернет.

Для обучающихся, родителей и педагогов имеется методическая литература:
1. Анн. Л.Ф. Психологический тренинг с подростками. - СПб., 2007.

2. Гришина Н.В. Психология конфликта. - СПб.: Питер, 2005. 

3. Козлов В.В., Козлова А.А. Управление конфликтом. - М.: Издательство «Эксмо», 2004. 

4. Краткий психологический словарь/ Под ред. А.В. Петровского, М.Г. Ярошевского. - М.: Политиздат, 1985. 

5. Панфилова М.А. Игротерапия общения. - М., 2000.

6. Рогов Е.И. Настольная книга практического психолога в образовании: Учебное пособие. - М.: ВЛАДОС, 1995.

7. Уткин Э.А. Конфликтология. Теория и практика. - М., 2000.

8. Черепанова Е.М. Психологический стресс: Помоги себе и ребенку: Книга для школьных психологов, родителей и учителей. - М., 1997.

9. Шмидт В.Р. психологическая помощь родителям и детям: тренинговые программы. - М.: ТЦ Сфера, 2007.
9. Формы промежуточной аттестации
Формы промежуточной аттестации – диагностика в виде тестирования.

10. Оценочный материал

Оценочный материал необходим для проведения промежуточной аттестации по Программе в форме диагностики в виде тестирования. 

Педагог оценивает: умение конструктивно разрешать конфликтные ситуации и обучение навыкам общения и взаимодействия. 

	Целевой ориентир
	Методы и методики диагностики
	Измеряемый параметр
	Уровни
	Описание критерия

	формирование умения конструктивно разрешать конфликтные ситуации и обучение навыкам общения и взаимодействия
	Методика «Исследование особенностей реагирования в конфликтной ситуации» (К. Томас)


	тактика поведения в конфликтных ситуациях 


	низкий
	Значение большинства тактик поведения (конкуренция, избегание, приспособление, сотрудничество, компромисс) не заключено в интервале от 5 до 7 баллов.

	
	
	
	средний
	Значение большинства тактик поведения заключено в интервале от 5 до 7 баллов.

	
	
	
	высокий
	Применяются все пять тактик поведения (конкуренция, избегание, приспособление, сотрудничество, компромисс) и каждая из них имеет значение в интервале от 5 до 7 баллов.

	
	Тест на оценку самоконтроля в общении (М.Снайдер).
	уровень контроля при общении с другими людьми
	низкий
	0-3 балла.

Низкий коммуникативный контроль. Поведение устойчиво, и не изменяется в зависимости от ситуаций. Имеется способность к искреннему самораскрытию в общении. Некоторые считают ребенка «неудобным» в общении по причине прямолинейности.

	
	
	
	средний
	4-6 баллов. Средний коммуникативный контроль. Ребенок искренен, но не сдержан в своих эмоциональных проявлениях, однако в своем поведении считаетесь с окружающими людьми.

	
	
	
	высокий
	7-10 баллов.

Высокий коммуникативный контроль. Ребенок легко входит в любую роль, гибко реагирует на изменение ситуации, хорошо чувствует и даже в состоянии предвидеть впечатление, которое производит на окружающих.

	
	Диагностика личностного роста подростка 

(П.В.Степанов, Д.В.Григорьев, И.В.Кулешов)
	отношение к миру, самому себе, другим людям. 


	низкий
	от -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение);

от -1 до -14 баллов (устойчиво-негативное отношение)

	
	
	
	средний
	от +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение)

	
	
	
	высокий
	от +15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение)

	
	Тест школьной тревожности (Филлипс)

	уровень тревожности, связанной со шко​лой


	низкий
	Высокая тревожность. Общее число несовпадений по всему тесту больше 75% от общего числа вопросов теста.

	
	
	
	средний
	Повышенная тревожность. Общее число несовпадений по всему тесту больше 50% от общего числа вопросов теста.

	
	
	
	высокий
	Подросток не тревожен. Общее число несовпадений по всему тесту до 50% от общего числа вопросов теста.


Итоговая таблица данных диагностических показателей и динамики изменений.

	№
	Фамилия и имя ребенка
	1
	2
	3
	4
	Показатель динамики
	Примечания рекомендации

	
	
	вх
	вых
	итог
	вх
	вых
	итог
	вх
	вых
	итог
	вх
	вых
	итог
	
	

	1.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Вх – входной показатель уровня: низкий (н), средний (с), высокий (в)

Вых – входной показатель уровня: низкий (н), средний (с), высокий (в)

Итог – итоговый результат по входным и выходным диагностическим показателям в баллах: 

(3) – позитивная динамика;

(2) - без изменений;

(1) – отрицательная динамика

Показатель динамики изменений в баллах: сумма баллов по всем данным (Итог)

Критерии оценки: 

- от 4 до 6 баллов - низкий уровень (отсутствие знаний и умений, либо наличие незначительной динамики, либо отрицательная динамика изменений)

- от 7 до 9 баллов - средний уровень (частичное освоение, на выходе наблюдается позитивная динамика)

- от 10 до 12 баллов - высокий уровень (знания и умения достаточно сформированы, на выходе наблюдается значительная позитивная динамика)

Уровень эффективности реализации программы по групповой работе в целом определяется путем процентного соотношения показателей динамики по всем участникам группы.

	% участников программы, имеющих позитивную динамику критериев результативности
	Уровень эффективности программы
	Ранг уровня

	70-100
	Высокая эффективность
	первый

	50-69
	Достаточная эффективность
	второй

	0-49
	Низкая эффективность
	третий


Высокая эффективность (первый уровень) – позитивная и значительная динамика наблюдается у 50% и более детей, что выражается в уменьшении проблемных зон.

Достаточная эффективность (второй уровень) - позитивная и значительная динамика наблюдается у 20-49% детей. Данные результаты могут быть обусловлены: индивидуальными особенностями участников группы, которым необходима более детальная проработка некоторых тем программы, индивидуальная работа с педагогом-психологом.

Низкая эффективность (третий уровень) - позитивная и значительная динамика наблюдается меньше, чем у 20% детей. В случае, если будет получена низкая эффективность, программу следует подвергнуть переработке.

В качестве дополнительного критерия результативности программы можно рассматривать родительские отзывы и личные отзывы обучаемых.

Оценочный материал.

1. Анкета для детей «Отношение к конфликтным ситуациям».
Цель: изучение отношения ребенка к конфликтным ситуациям.

Материалы и оборудование: тексты анкеты и ручки по количеству участников тренинга.

Техника проведения: участники отвечают на вопросы анкеты.

Инструкция: перед Вами анкета. Необходимо рядом с вопросом письменно дать ответ.

Текст опросника.

	№ п/п
	Вопрос
	Ответ

	1.
	Что такое конфликт?
	

	2.
	Что может явиться его причиной?
	

	3.
	Часто ли ты конфликтуешь со сверстниками?
	

	4.
	Из-за чего это происходит?
	

	5.
	Как обычно заканчиваются твои конфликты с друзьями?
	

	6.
	Часто ли ты конфликтуешь с родителями или другими взрослыми?
	

	7.
	Если ты конфликтуешь, то из-за чего?
	

	8.
	Как заканчиваются конфликты с родителями, взрослыми?
	

	9.
	Часто ли ты конфликтуешь с педагогами?
	

	10.
	Если ты конфликтуешь, то из-за чего?
	

	11.
	Как заканчиваются конфликты с педагогами?
	

	12.
	Какие чувства ты испытываешь, когда попадаешь в конфликтную ситуацию?
	

	13.
	Нравится ли тебе это состояние?
	

	14.
	Можешь ли ты отказаться от своих желаний, чтобы не вызвать конфликт?
	

	15.
	Можешь ли ты первым пойти на уступку, чтобы договориться или первым пойти помириться, признавая вину?
	

	16.
	Сможешь ли ты справедливо рассудить кто прав и кто виноват в чужом конфликте?
	

	17.
	Представь, что один из участников конфликта твой близкий друг. Как ты поступишь?
	

	18.
	Наблюдал ли ты когда-нибудь конфликты у взрослых людей?
	

	19.
	Что ты при этом чувствовал?
	

	20.
	Хотелось бы тебе вмешаться?
	

	23.
	Что бы ты сделал, чтобы конфликтов не было?
	

	24.
	Как ты считаешь, бывают ли такие люди, которые никогда ни с кем не конфликтовали?
	

	25.
	А мог бы ты длительное время ни с кем не конфликтовать?
	


2. Методика «Исследование особенностей реагирования в конфликтной ситуации» 
(К. Томас).

Методика К. Томаса позволяет выделить типические способы реагирования на конфликтные ситуации. Можно выявить несколько человек, склонных к соперничеству или сотрудничеству в группе, коман​де, стремящихся к компромиссам, избегающих конфликтов или старающихся обострить их, а также старающихся оценить степень адаптации каждого члена коллектива к совместной деятель​ности.

В своем опроснике по выявлению типичных форм поведения К.Томас описывает каждый из пяти перечисленных возможных вариантов 12 суждениями о поведении индивида в конфликтной ситуации. В различных сочетаниях они сгруппированы в 30 пар, в каждой из которых респонденту предлагается выбрать то суждение, которое является наиболее типичным для характеристики его поведения.

В России тест адаптирован Н.В. Гришиной.

Цель: определение характерной для человека тактики поведения в конфликтных ситуациях. 

Материалы и оборудование: тексты опросника и бланки для ответов, ручки по количеству участников тренинга.

Техника проведения: тест состоит из 30 пунктов, в каждом из которых имеется два суждения, обозначенные буквами А и Б, сравнивая указанные в пункте два суждения, каждый раз тестируемому необходимо выбирать из них то, которое является более типичным для его поведения.

Инструкция: перед Вами  текст опросника и бланк для ответов. Тест состоит из 30 пунктов, в каждом из которых имеется два суждения, обозначенные буквами А и Б, сравнивая указанные в пункте два суждения, каждый раз необходимо выбирать из них то, которое подходит для Вас. Ответы заносите в бланки.

Текст опросника.

	1.
	А. Иногда я представляю возможность другим взять на себя ответственность за решение спорного вопроса.

	
	Б. Чем обсуждать то, в чем мы расходимся, я стараюсь обратить внимание на то, с чем мы оба согласны.

	2.
	А. Я стараюсь найти компромиссное решение.

	
	Б. Я пытаюсь уладить дело с учетом интересов другого и моих собственных.

	3.
	А. Обычно я настойчиво стремлюсь добиться своего.

	
	Б. Я стараюсь успокоить другого и, главным образом, сохранить наши отношения.

	4.
	А. Я стараюсь найти компромиссное решение.

	
	Б. Иногда я жертвую своими собственными интересами ради интересов другого человека.

	5.
	А. Улаживая спорную ситуацию, я все время стараюсь найти поддержку у другого.

	
	Б. Я стараюсь сделать все, чтобы избежать бесполезной напряженности.

	6.
	А. Я пытаюсь избежать возникновения неприятностей для себя. 

	
	Б. Я стараюсь добиться своего.

	7.
	А. Я стараюсь отложить решение спорного вопроса с тем, чтобы со временем решить его окончательно.

	
	Б. Я считаю возможным в чем-то уступить, чтобы в другом добиться своего.

	8.
	А. Обычно я настойчиво стремлюсь добиться своего.

	
	Б. Я первым стараюсь ясно определить то, в чем состоят все затронутые интересы и вопросы.

	9.
	А. Думаю, что не всегда стоит волноваться из-за каких-то возникающих разногласий.

	
	Б. Я предпринимаю усилия, чтобы добиться своего.

	10.
	А. Я твердо стремлюсь достичь своего.

	
	Б. Я пытаюсь найти компромиссное решение.

	11.
	А. Первым делом я стараюсь ясно определить то, в чем состоят все затронутые интересы и вопросы.

	
	Б. Я стараюсь успокоить другого и главным образом сохранить наши отношения.

	12.
	А. Зачастую я избегаю позиции, которая может вызвать споры.

	
	Б. Я даю возможность другому в чем-то остаться при своем мнении, если он также идет мне навстречу.

	13.
	А. Я предлагаю среднюю позицию.

	
	Б. Я настаиваю, чтобы было сделано по-моему.

	14.
	А. Я сообщаю другому свою точку зрения и спрашиваю о его взглядах.

	
	Б. Я пытаюсь показать другому логику и преимущество моих взглядов.

	15.
	А. Я стараюсь успокоить другого и главным образом сохранить наши отношения.

	
	Б. Я стараюсь сделать все необходимое, чтобы избежать напряженности.

	16.
	А. Я стараюсь не задевать чувств другого.

	
	Б. Я стараюсь убедить другого в преимуществах моей позиции.

	17.
	А. Обычно я настойчиво стараюсь добиться своего.

	
	Б. Я стараюсь сделать все, чтобы избежать бесполезной напряженности.

	18.
	А. Если это сделает другого счастливым, я дам ему возможность настоять на своем.

	
	Б. Я даю другому возможность в чем-то остаться при своем мнении, если он также идет мне навстречу.

	19.
	А. Первым делом я стараюсь ясно определить то, в чем состоят все затронутые интересы и вопросы.

	
	Б. Я стараюсь отложить решение спорного вопроса с тем, чтобы со временем решить его окончательно.

	20.
	А. Я пытаюсь немедленно преодолеть наши разногласия.

	
	Б. Я стараюсь найти лучшее сочетание выгод и потерь для нас обоих.

	21.
	А. Ведя переговоры, я стараюсь быть внимательным к желаниям другого. 

	
	Б. Я всегда склоняюсь к прямому обсуждению проблемы.

	22.
	А. Я пытаюсь найти позицию, которая находится посредине между моей позицией и точкой зрения другого человека.

	
	Б. Я отстаиваю свои желания.

	23.
	А. Как правило, я озабочен тем, чтобы удовлетворить желания каждого из нас.

	
	Б. Иногда я предоставляю возможность другим взять на себя ответственность за решение спорного вопроса.

	24.
	А. Если позиция другого кажется ему очень важной, я постараюсь пойти навстречу его желаниям.

	
	Б. Я стараюсь убедить другого прийти к компромиссу.

	25.
	А. Я пытаюсь показать другому логику и преимущество моих взглядов.

	
	Б. Ведя переговоры, я стараюсь быть внимательным к желаниям другого.

	26.
	А. Я предлагаю среднюю позицию.

	
	Б. Я почти всегда озабочен тем, чтобы удовлетворить желания каждого из нас.


	27.
	А. Зачастую я избегаю занимать позицию, которая может вызвать споры.

	
	Б. Если это сделает другого счастливым, я дам ему возможность настоять на своем.

	28.
	А. Обычно я настойчиво стремлюсь добиться своего.

	
	Б. Улаживая ситуацию, я обычно стараюсь найти поддержку у другого.

	29.
	А. Я предлагаю среднюю позицию.

	
	Б. Думаю, что не всегда стоит волноваться из-за каких-то возникающих разногласий.

	30.
	А. Я стараюсь не задевать чувства другого.

	
	Б. Я всегда занимаю такую позицию в спорном вопросе, чтобы мы совместно с другим заинтересованным человеком могли добиться успеха.


Бланк для ответов.

Фамилия, имя______________________________________________________

Возраст____________________________________________________________

Дата проведения диагностики_________________________________________

	№
	Ответ
	№
	Ответ
	№
	Ответ
	№
	Ответ
	№
	Ответ
	№
	Ответ

	
	А
	Б
	
	А
	Б
	
	А
	Б
	
	А
	Б
	
	А
	Б
	
	А
	Б

	1
	
	
	6
	
	
	11
	
	
	16
	
	
	21
	
	
	26
	
	

	2
	
	
	7
	
	
	12
	
	
	17
	
	
	22
	
	
	27
	
	

	3
	
	
	8
	
	
	13
	
	
	18
	
	
	23
	
	
	28
	
	

	4
	
	
	9
	
	
	14
	
	
	19
	
	
	24
	
	
	29
	
	

	5
	
	
	10
	
	
	15
	
	
	20
	
	
	25
	
	
	30
	
	


Ключ к опроснику.

	№
	Соперничество
	Сотрудничество
	Компромисс
	Избегание
	Приспособление

	1
	
	
	
	А
	Б

	2
	
	Б
	А
	
	

	3
	А
	
	
	
	Б

	4
	
	
	А
	
	Б

	5
	
	
	
	
	

	6
	Б
	
	
	А
	

	7
	
	
	Б
	А
	

	8
	А
	Б
	
	
	

	9
	Б
	
	
	А
	

	10
	А
	
	Б
	
	

	11
	А
	
	
	
	Б

	12
	
	
	
	Б
	А

	13
	Б
	
	А
	
	

	14
	Б
	А
	
	
	

	15
	
	
	
	Б
	А

	16
	Б
	
	
	
	А

	17
	А
	
	
	Б
	

	18
	
	
	Б
	
	А

	19
	
	А
	
	Б
	

	20
	
	А
	Б
	
	

	21
	
	Б
	
	
	А

	22
	Б
	
	А
	
	

	23
	
	А
	
	Б
	

	24
	
	
	Б
	
	А

	25
	А
	
	
	
	Б

	26
	
	Б
	А
	
	

	27
	
	
	
	А
	Б

	28
	А
	Б
	
	
	

	29
	
	
	А
	Б
	

	30
	
	Б
	
	
	А

	сумма
	
	
	
	
	


 
Обработка результатов.
В ключе каждый ответ А или Б дает представление о количественном выражении: соперничества, сотрудничества, компромисса, избегания и приспособления. 

Если ответ совпадает с указанным в ключе, ему присваивается значение 1, если не совпадает, то присваивается значение 0.

Количество баллов, набранных индивидом по каждой шкале, дает представление о выраженности у него тенденции к проявлению соответствующих форм поведения в конфликтных ситуациях.

Доминирующим считается тип (типы) набравшие максимальное количество баллов.

Краткая характеристика типов разрешения конфликта.

Человек, использующий стиль соперничества (конкуренции), активен и предпочитает идти к разрешению конфликта собственным путем. Он не заинтересован в сотрудничестве с другими и достигает цели, используя свои волевые качества. Он старается в первую очередь удовлетворить собственные интересы в ущерб интересам других, вынуждая их принимать нужное ему решение проблемы.

Стиль избегания означает, что индивид не отстаивает свои права, ни с кем не сотрудничает для выработки решения или уклоняется от решения конфликта. Для этого используются уход от проблемы (выход из комнаты, смена темы и т.д.), игнорирование ее, перекладывание ответственности за решение на другого, отсрочка решения и т.п.

Приспособление - это действия совместно с другим человеком без попытки отстаивать собственные интересы. В отличие от уклонения, при этом стиле имеет место участие в ситуации и согласие делать то, чего хочет другой. Это стиль уступок, согласия и принесения в жертву собственных интересов.

Тот, кто следует стилю сотрудничества, активно участвует в разрешении конфликта и отстаивает свои интересы, но старается при этом сотрудничать с другим человеком. Этот стиль требует более продолжительных затрат времени, чем другие, так как сначала выдвигаются нужды, заботы и интересы обеих сторон, а затем идет их обсуждение. Это хороший способ удовлетворения интересов обеих сторон, который требует понимания причин конфликта и совместно поиска новых альтернатив его решения. Среди других стилей сотрудничество - самый трудный, но наиболее эффективный стиль в сложных и важных конфликтных ситуациях.

При использовании стиля компромисса обе стороны немного уступают в своих интересах, чтобы удовлетворить их в остальном, часто главном. Это делается путем торга и обмена, уступок. В отличие от сотрудничества, компромисс достигается на более поверхностном уровне - один уступает в чем-то, другой тоже, в результате появляется возможность прийти к общему решению. При компромиссе отсутствует поиск скрытых интересов, рассматривается только то, что каждый говорит о своих желаниях. При этом причины конфликта не затрагиваются. Идет не поиск их устранения, а нахождение решения, удовлетворяющего сиюминутные интересы обеих сторон.

Оптимальной стратегией в конфликте считается такая, когда применяются все пять тактик поведения, и каждая из них имеет значение в интервале от 5 до 7 баллов.

3. Тест на оценку самоконтроля в общении (М.Снайдер).

Тест на оценку самоконтроля в общении разработан американским психологом М. Снайдером.

Цель: определение уровня контроля при общении с другими людьми. 

Материалы и оборудование: тексты опросников, ручки по количеству участников тренинга.

Техника проведения: испытуемым предлагается внимательно прочитать десять предложений, описывающих реакции на некоторые ситуации. Каждое из этих выражений оценивается испытуемыми как верное или неверное применительно к себе. Предложение, являющееся верным или преимущественно верным, отмечается буквой «В», которая ставится с порядковым номером выражения. Если выражение неверное или преимущественно неверное – буквой «Н».

Инструкция: перед Вами  текст опросника. Внимательно прочитайте десять предложений, описывающих реакции на некоторые ситуации. Каждое из этих выражений оцените как верное или неверное применительно к себе. Предложение, являющееся верным или преимущественно верным, отметьте буквой «В», которая ставится с порядковым номером выражения. Если выражение неверное или преимущественно неверное – буквой «Н».

Тест опросника.

1. Мне кажется трудным искусство подражать привычкам других людей.

2. Я бы, пожалуй, мог свалять дурака, чтобы привлечь внимание или позабавить окружающих.

3. Из меня мог бы выйти неплохой актер.

4. Другим людям иногда кажется, что я переживаю что-то более глубоко, чем это есть на самом деле.

5. В компании я редко оказываюсь в центре внимания.

6. В разных ситуациях и в общении с разными людьми я часто веду себя совершенно по-разному.

7. Я могу отстаивать только то, в чем я искренне убежден.

8. Чтобы преуспеть в делах и в отношениях с людьми, я стараюсь быть таким, каким меня ожидают видеть.

9. Я могу быть дружелюбным с людьми, которых я не выношу.

10. Я не всегда такой, каким кажусь.

Обработка результатов.
По 1 баллу насчитывается за ответ «Н» на 1, 5 и 7 вопросы и за ответ «В» на все остальные. Подсчитайте сумму баллов. Если Вы искренне отвечали на вопросы, то о Вас, по-видимому, можно сказать следующее:

0 - 3 балла. У Вас низкий коммуникативный контроль. Ваше поведение устойчиво, и Вы не считаете нужным изменяться в зависимости от ситуаций. Вы способны к искреннему самораскрытию в общении. Некоторые считают Вас «неудобным» в общении по причине вашей прямолинейности.

4 - 6 баллов. У Вас средний коммуникативный контроль. Вы искренни, но не сдержанны в своих эмоциональных проявлениях, однако в своем поведении считаетесь с окружающими людьми.

7 - 10 баллов. У Вас высокий коммуникативный контроль. Вы легко входите в любую роль, гибко реагируете на изменение ситуации, хорошо чувствуете и даже в состоянии предвидеть впечатление, которое производите на окружающих.

Интерпретация результатов.
Люди с высоким коммуникативным контролем, по Снайдеру, постоянно следят за собой, хорошо знают, где и как себя вести, управляют выражением своих эмоций. Вместе с тем у них затруднена спонтанность самовыражения, они не любят непрогнозируемых ситуаций. Их позиция: «Я такой, какой я есть в данный момент». Люди с низким коммуникативным контролем более непосредственны и открыты, у них более устойчивое «Я», мало подверженное изменениям в различных ситуациях.

4. Диагностика личностного роста подростка 

(П.В.Степанов, Д.В.Григорьев, И.В.Кулешов)

Опросник предназначен для определения личностной направлен​ности подростков по 13 позициям, в которые включены: отношения к миру, самому себе и другим людям.

Цель: определение личностной направлен​ности подростков по отношению к миру, самому себе, другим людям. 

Материалы и оборудование: тексты опросника, бланки ответов и  ручки по количеству участников тренинга.

Техника проведения: каждому испытуемому предлагается текст опросника. Необходимо поставить знак «+» против тех утверждений, которые соответствуют его представлению о себе. Если нет полной уверенности, знак «+» не ставится.

Инструкция: перед Вами ряд высказываний. Прочитайте и отметьте свое согласие или несогласие в специальном бланке рядом с порядко​вым номером, придерживаясь правил:

+ 4 - несомненно, да (очень сильное согласие)

+ 3 - да, конечно (сильное согласие)

+ 2 -  в общем, да (среднее согласие)

+ 1 - скорее да, чем нет (слабое согласие)

   0  - ни да, ни нет

- 1 - скорее нет, чем да (слабое несогласие)

- 2 - в общем, нет (среднее несогласие)

- 3 -  нет, конечно (сильное несогласие)

- 4 - нет, абсолютно неверно (очень сильное несогласие)

Постарайтесь быть честным. Здесь нет «правильных» или «непра​вильных» ответов. Важно, чтобы они выражали Ваше личное мне​ние».

Текст опросника.

 1. Мне нравится, когда вся наша семья идет в гости, отмечает какой-нибудь праздник или просто собирается за общим столом.

2. Те, кто критикуют происходящее в стране, не могут считаться настоящими патриотами.

3. Бродячих собак надо уничтожать, потому что они могут быть опасны.

4. Любые ссоры можно уладить, не прибегая к дракам.

5. Я способен с радостью выполнять разную работу.

6. То, что взрослые называют культурными ценностями прошлого, на самом деле часто оказывается старой рухлядью.

7. Даже если мне что-то непонятно на уроке, я не стану задавать уточняющие вопросы учителю - ведь это не так уж и важно.

8. Человек, совершивший преступление, в будущем никогда        не сможет стать хорошим.

9. Глупо рисковать ради другого человека. 

10. Даже самые странные люди с самыми необычными увлечениями должны иметь право защищать себя и свои взгляды.

11. Спортивные занятия - необходимость для здоровья каждого человека.

12. Большинство моих сверстников предпочитает общаться с красивыми людьми.

13. Свои проблемы я стремлюсь решать самостоятельно, собственными силами.

14. Когда я стану взрослым, то смогу прожить счастливо и, не создавая собственной семьи.

15. Мне повезло, что я живу именно в России.

16. За новогодней елкой лучше сходить в лес, потому что там можно выбрать самую пушистую.

17. Люди, выступающие против войны, наверное, просто трусы.

18. Физическим трудом занимаются одни неудачники.

19. Внешний вид - показатель уважения не только к себе, но и к окружающим.

20. Я люблю узнавать значения незнакомых мне слов.

21. Наша страна станет лучше, если мы избавимся от всех психически больных людей.

22. Мне жаль беспомощных людей и хочется им помочь. 

23. Есть такие народы, которые не заслужили, чтобы к ним хорошо относились.

24. Я думаю, что курение и алкоголь помогают людям расслабиться, снять напряжение после трудной работы.

25. Я часто недоволен тем, как я живу.

26. Я не боюсь сделать ошибку, когда выбираю что-то в своей жизни.

27. Хорошо, когда у человека нет семьи и детей - так он чувствует себя более свободным.

28. Когда вырасту, я буду стараться защищать свою Родину от врагов.

29. Держать животных в передвижных зверинцах - бесчеловечно.

30. Фильмы-боевики со стрельбой и кровью помогают детям стать смелыми и мужественными.

31. Работа дворника не менее важна, чем любая другая работа.

32. Нецензурные выражения в общении - признак бескультурья.

33. Учеба - занятие для заумных «ботаников».

34. Если ради справедливости надо убить человека - это нормально.

35. Мне нравится дарить подарки своим друзьям, родственникам, знакомым.

36. Большинство преступлений в нашем городе совершают люди, приехавшие к нам из других мест.

37. Я считаю, что от одной дозы наркотиков нельзя стать наркоманом.

38. Я очень сильно переживаю любые свои неудачи, даже самые маленькие.

39. Я готов спорить с учителем, если считаю, что он не прав.

40. Я горжусь своей фамилией.

41. День Победы (9 Мая) - праздник не для всех, а только для ветеранов и пожилых людей.

42. Торговля животными, занесенными в Красную книгу, неплохой способ заработать деньги.

43. К военнопленным можно относиться жестоко, ведь они наши враги.

44. Я хотел бы подрабатывать в свободное время, если это не будет мешать учебе.

45. Если ребенок резко перебивает разговор взрослых, в этом нет ничего страшного - ребенок тоже имеет право высказаться.

46. Человек не может всего знать, поэтому я не беспокоюсь по поводу того, что не знаю многих важных вещей.

47. Лучше отпустить на свободу 10 преступников, чем казнить одного невиновного человека.

48. Люди, которые просят милостыню, скорее всего, ленивы и лживы.

49. Судейство в отношении «наших» на международных соревнованиях часто несправедливо, потому что россиян никто не любит.

50. Все известные, прославленные люди стараются поддерживать хорошую физическую форму.

51. Мне тяжело знакомиться с новыми людьми, я часто при этом стесняюсь и смущаюсь.

52. Я хочу знать, зачем и ради чего я живу.

53. Рассматривать старые семейные фотографии – занятие для чудаков.

54. Мне не нравится, когда исполняется наш гимн - это скучно и приходится все время вставать.

55. Убирать чужой мусор на туристических стоянках – глупое занятие.

56. Уступить в споре - значит показать свою слабость.

57. Хорошая учеба - это тоже важный и серьезный труд. 

58. На стенах подъезда можно рисовать и писать все, что вздумается.

59. Мне нравится копаться в энциклопедиях, журналах, словарях: там можно найти много интересного.

60. Я плохо себя чувствую, когда окружающие меня люди        чем-то расстроены.

61. Я помогу другому человеку, даже если очень занят.

62. Несправедливо ставить людей с темным цветом кожи руководителями над белыми людьми.

63. Я больше люблю подвижные игры, занятие спортом или рыбалкой, чем сидение у компьютера или телевизора.

64. Я неловко себя чувствую в незнакомой компании.

65. Мои поступки чаще зависят не от меня самого, а от других людей.

66. Человеку не обязательно что-то знать о своих предках или родственниках.

67. Бывает, что я испытываю сильное волнение, чувство гордости, когда слышу песни о своей Родине.

68. Нет ничего страшного, если после мытья рук ты не закрыл за собой кран в школьной столовой, ведь в нашей стране самые большие запасы воды в мире.

69. Сильную военную державу, в том числе и Россию, другие страны должны уважать и бояться.

70. Субботник по очистке территории дома или школы - бесполезное занятие.

71. Если взрослый человек ругается матом, в этом нет ничего плохого - ведь он уже взрослый.

72. Я думаю, что и без получения хороших знаний смогу в будущем устроиться на неплохую работу.

7З. Пыток и издевательств не заслуживают даже отъявленные преступники, ведь они тоже люди.

74. Я готов помочь пожилому человеку только за вознаграждение.

75. Надо запретить въезд в нашу страну беженцам из Азии и Африки, так как их приток увеличивает уровень преступности.

76. Я думаю, что здоровье сегодня не самое главное для человека.

77. Я не грущу и не тоскую, когда остаюсь в одиночестве.

78. Я чаще всего соглашаюсь с мнением большинства.

79. Меня огорчает то, что я не делаю для своих родителей всего, что мог бы.

80. Я хотел бы съездить в другие страны, но жить я хочу в своей стране.

81. Я считаю, что нужно обязательно подкармливать бездомных животных и зимующих птиц.

82. Мне кажется, что у нашей страны слишком много оружия и это плохо - его количество можно было бы уменьшить.

8З. Если нужно, то я могу делать даже ту работу, которая мне не нравится.

84. Я могу оскорбить человека, если он мне чем-то не нравится.

85. Телевизор необходим для развлечения и отдыха, а не для того, чтобы узнавать из него что-то новое - на это есть школа.

86. Всех бомжей и попрошаек необходимо вылавливать и силой принуждать к работе.

87. Человек никогда и ничего не будет делать, если ему это не выгодно.

88. Люди другой расы или национальности могут быть нормальными людьми, но в друзья я предпочел бы их не брать.

89. Вкус продуктов питания важнее, чем их полезность.

90. Мне кажется, что во мне больше плохого, чем хорошего.  

91. Когда я поступаю плохо, меня мучает совесть.

Бланк для ответов.

Фамилия, имя______________________________________________________

Возраст____________________________________________________________

Дата проведения диагностики_________________________________________

	1
	14
	27
	40
	53
	66
	79
	сумма

	2
	15
	28
	41
	54
	67
	80
	

	3
	16
	29
	42
	55
	68
	81
	

	4
	17
	30
	43
	56
	69
	82
	

	5
	18
	31
	44
	57
	70
	83
	

	6
	19
	32
	45
	58
	71
	84
	

	7
	20
	33
	46
	59
	72
	85
	

	8
	21
	34
	47
	60
	73
	86
	

	9
	22
	35
	48
	61
	74
	87
	

	10
	23
	36
	49
	62
	75
	88
	

	11
	24
	37
	50
	63
	76
	89
	

	12
	25
	38
	51
	64
	77
	90
	

	13
	26
	39
	52
	65
	78
	91
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Обработка результатов.
Ответы распределяются по 13 шкалам, им соответствуют 13 строк в заполняемом респондентом бланке для ответов. Результаты получаются путем сложения баллов по каждой шкале и заносятся в последний столбец. Сумма высчитывается с учетом знака и изменением знака.

1. Характер отношений подростка к семье показывают его оценки высказываний №№1, 14, 27, 40, 53, 66, 79. При этом в ответах на вопросы №№ 1, 40, 79 знак не меняется. В ответах же на вопросы 1, 14, 27, 53, 66 знак меняется на противоположный.

2. Характер отношений подростка к Отечеству показывают его оценки высказываний №№ 2, 15, 28, 41, 54, 67, 80. При этом в ответах на вопросы №№ 15, 28, 67, 80 знак не меняется. В ответах же на вопросы №№ 2, 41, 54 знак меняется на противоположный.

3. Характер отношений подростка к Земле показывают его оценки высказываний №№ 3, 16, 29, 42, 55, 68, 81. При этом в ответах на вопросы №№ 29, 81 знак не меняется. В ответах же на вопросы №№ 3, 16, 42, 55, 68 знак меняется на противоположный.

4. Характер отношений подростка к миру показывают его оценки высказываний №№ 4, 17, 30, 43, 56, 69, 82. При этом в ответах на вопросы №№ 4, 82 знак не меняется. В ответах же на вопросы №№ 17, 30, 43, 56, 69 знак меняется на противоположный.

5. Характер отношений подростка к труду показывают его оценки высказываний №№ 5, 18, 31, 44, 57, 70, 83. При этом в ответах на вопросы №№ 5, 31, 44, 57, 83 знак не меняется. В ответах же на вопросы №№ 18, 70 знак меняется на противоположный.

6. Характер отношений подростка к культуре показывают его оценки высказываний №№ 6, 19, 32, 45, 58, 71, 84. При этом в ответах на вопросы №№ 19, 32 знак не меняется. В ответах же на вопросы №№ 6, 45, 58, 71, 84 знак меняется на противоположный. 

7. Характер отношений подростка к знаниям показывают его оценки высказываний №№ 7, 20, 33, 46, 59, 72, 85. При этом в ответах на вопросы №№ 20, 59 знак не меняется. В ответах же на вопросы №№ 7, 33, 46, 72, 85 знак меняется на противоположный.

8. Характер отношений подростка к человеку как таковому показывают его оценки высказываний №№ 8, 21, 34, 47, 60, 73, 86. При этом в ответах на вопросы №№ 47, 60, знак не меняется. В ответах же на вопросы №№ 8, 21, 34, 86 знак меняется на противоположный.

9. Характер отношений подростка к человеку как другому показывают его оценки высказываний №№ 9, 22, 35, 48, 61, 74, 87. При этом в ответах на вопросы №№ 22, 35, 61 знак не меняется. В ответах же на вопросы №№ 9, 48, 74, 87 знак меняется на противоположный.        
10. Характер отношений подростка к человеку как иному (как к представителю иной национальности, веры, культуры) показывают его оценки высказываний №№ 10, 23, 36, 49, 62, 75, 88. При этом в ответе на вопрос №10 знак не меняется. В ответах же на вопросы №№ 23, 36, 49, 62, 75, 88 знак меняется на противоположный.

11. Характер отношений подростка к своему телесному «Я» показывают его оценки высказываний №№ 11, 24, 37, 50, 63, 76, 89. При этом в ответах на вопросы №№ 11, 50, 63 знак не меняется. В ответах же на вопросы №№ 24, 37, 76, 89 знак меняется на противоположный.

12. Характер отношений подростка к своему внутреннему миру, своему душевному «Я» показывают его оценки высказываний №№ 12, 25, 38, 51, 64, 77, 90. При этом в ответе на вопрос № 77 знак не меняется. В ответах же на вопросы №№ 12, 25, 38, 51, 64, 90 знак меняется на противоположный.

13. Характер отношений подростка к своему духовному «Я» показывают его оценки высказываний №№ 13, 26, 39, 52, 65, 78, 91. При этом в ответах на вопросы №№ 13, 26, 39, 52, 91 знак не меняется. В ответах же на вопросы №№ 65, 78 знак меняется на противоположный.

Интерпретация результатов.

1. Отношение подростка к семье.

От + 15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение) - ценность семьи высоко значима для подростка. Он дорожит семейными традициями и устоями, помнит о разных мелочах, приятных кому-то из членов семьи. Семейные праздники всегда проходят при его участии и помощи в подготовке. В будущем он хочет создать счастливую семью.

От +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение) - семья для подростка представляет определенную ценность, но сам факт наличия семьи, семейных традиций воспринимается им как естественный («а как же иначе?»). Подросток принимает участие в семейных праздниках, но без напоминания не всегда вспомнит о дне рождения кого-то из близких. Заботу родителей воспринимает как само собой разумеющуюся. Он предполагает, что семья, которую он создаст в будущем, будет не слишком похожа на ту, в которой он живет сейчас.

От -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение) - отношение к семье у подростка, как правило, потребительское. Ему «должны» давать деньги на мелкие расходы и прощать шалости. Но если от родителей нужно что-то серьезное, подросток добьется этого любыми путями - лестью, ложью, послушанием. Сам он, скорее всего, считает, что никому и ничем не обязан.

От -15 до -28 баллов (устойчиво-негативное отношение) - семья не представляет для ребенка какой-либо ценности. Такое отношение проявляется в чувстве стыда за свою фамилию, сознательном неприятии принятых в семье норм поведения, представлений о жизни. Все это в будущем может негативно отразится на его способности и желании создать собственную счастливую семью.

2. Отношение подростка к Отечеству.

От +15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение) - подростку присущи вполне развитые чувства гражданственности и патриотизма. Родина для него не абстрактная категория, а конкретная страна, где он собирается жить, которой ОН гордится. Он чувствует свою личную ответственность за судьбу страны. При этом подобные чувства вызваны не конъюнктурой, не модой на патриотизм, а являются глубоко личными, пережитыми.

От +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение) - подросток переживает чувство Родины как чувство родного дома, деревни, города. Однако, ему кажется, что то, что происходит в стране и на его «малой родине», имеет между собой мало общего. Он встает, когда звучит гимн, скорее, не по душевному порыву, а потому, что так принято. При необходимости подросток не откажется помочь ветеранам, хотя сам своей помощи может и не предложить.

От -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение) - подросток старается открыто не проявлять свое отношение к стране. К разговорам об ее «убогости» он в принципе равнодушен. Он может «правильно» выступить на тему гражданственности и патриотизма, но в зависимости от ситуации по-разному расставить акценты. Подросток умеет угадывать, в какой момент что «патриотично», а что нет. Ему кажется, что то, что происходит со страной и с ним самим, имеет между собой мало общего.

От -15 до -28 баллов (устойчиво-негативное) - можно предположить, что подростка отличает обывательское отношение к своей стране. Родина для него просто место, где он живет, и которое легко можно поменять на любое другое. Все успехи - это его собственные успехи, а в неудачах виновата страна («да разве в этой стране...»). Может быть, сам он не будет участвовать в осквернении памятников, но точно не осудит других, ведь память - это не то, за что можно получить дивиденды.

3. Отношение подростка к Земле (природе).

От +15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение) - у подростка вполне развитое экологическое сознание. Для него естественно чувство жалости и сопереживания любым животным; он готов убирать лес и чистить водоемы, находя эти занятия увлекательными и важными лично для себя. И уж точно подберет и накормит брошенного щенка, не забудет полить цветы (совсем не из желания получить похвалу от взрослого, а из потребности ощущать гармонию мира, в котором живет).

От +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение) - подросток заботится о животных, цветах, но главным образом о тех, которые принадлежат непосредственно ему. Экологические проблемы воспринимаются им как объективно важные, но при этом не зависящие от него лично. Он не будет сорить в лесу, если этого не делают другие. Примет вместе с классом участие в субботнике, но если есть возможность отказаться, то он ею, скорее всего, воспользуется.

От -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение) - собственное мнение подростка об экологических проблемах зависит от конъюнктуры. Он предпочитает не обращать внимания на такие мелочи, как брошенный им мусор, подожженную урну. Ломая ветки в лесу, гоняя кошек и собак во дворе, он не задумывается о том, что делает. И уж тем более не отреагирует, если то же самое делают другие. Всех животных он делит на полезных и бесполезных, радующих его взгляд и вызывающих брезгливое отношение.

От -15 до -28 баллов (устойчиво-негативное отношение) - природа воспринимается подростком как предмет потребления. Отношение подростка к лесу, животным, водоемам продиктовано потребностью в собственном комфорте, а если получится, то и выгодой для себя. Он способен причинить боль животному ради простой забавы. ОН с насмешкой относится к тем, кто проявляет уважение и любовь к «братьям нашим меньшим».

4. Отношение подростка к миру.

От +15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение) - у подростка присутствует четко выраженная пацифистская позиция. Он считает, что к насилию прибегают только слабые люди и государства. К проявлениям грубой силы он относится подчеркнуто отрицательно. Уверен, что всегда есть возможность уладить конфликт, не ущемляя при этом права других людей. Не боится идти на уступки.

От +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение) - подросток в целом разделяет идеи мира и ненасилия, но при этом считает, что в отдельных случаях применение силы оправданно. К проявлениям грубой силы он относится со смешанным чувством неприятия и страха. Подросток полагает, что в сложном современном мире надо всегда быть готовым к противостоянию, поэтому, к сожалению, нельзя обойтись без оружия. Он старается не идти на уступки, потому что не хочет показаться слабым в глазах окружающих.

От -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение) - подросток уверен, что мир можно поддерживать главным образом силой, угрозами, ультиматумами. Он рассматривает войну как один из естественных способов разрешения конфликтов. По его мнению, сильный тот, кого боятся. Считает, что вокруг хватает потенциально враждебных людей и государств. Вряд ли он сам будет инициатором насильственного деяния, но сыграть роль «второго плана», скорее всего, не откажется.

От -15 до -28 баллов (устойчиво-негативное отношение) - можно предположить, что для подростка не существует альтернативы: переговоры или военная операция. Война для него может быть ценностью - с помощью нее можно решить проблемы перенаселения и нехватки продуктов на всех. Он целиком и полностью на стороне силы, а все, кто пытается этому противостоять, для него «слабаки». Скорее всего, это касается и локальных (класс, двор, школа), и крупных конфликтов, где от него пока ничего не зависит.

5. Отношение подростка к труду.

От + 15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение) - подростка отличает трудолюбие во всем: от уборки класса до чтения трудной книги. Он получает удовольствие от сложной, трудоемкой, даже нудной работы. Не считает зазорным помочь родителям по хозяйству, может сам предложить что-либо сделать. Подрабатывает он где-то или пока еще нет - в любом случае подросток этого не стыдится.

От +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение) - скорее всего, только престижная работа вызывает уважение подростка. Хотя если все окружающие заняты чем-то непрестижным (например, уборкой территории во время субботника), то может и поучаствовать «за компанию». Он поможет и в домашних делах, но его будет раздражать, что это занимает столько времени.

ОТ -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение) - подросток по возможности переложит часть своей работы на другого. Если узнает, что кто-то из одноклассников работает после школы, то отреагирует, скорее всего, так: «Тебе что, делать нечего?!». В его представлении «грязная» работа – удел людей второго сорта или тех, кто не сумел устроиться в жизни. Сам-то он уж точно никогда за нее не возьмется.

От -15 до -28 баллов (устойчиво-негативное отношение) более-менее сложная работа вызывает у подростка отвращение. Он придумывает себе массу причин, по которым за нее не стоит браться. Подросток с удовольствием воспользуется плодами чужого труда, по возможности выдавая их за свои. Между трудолюбием и жизненным благополучием для него нет никакой связи.

6. Отношение подростка к культуре.

От +15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение) - культурные формы поведения, безусловно, личностно значимы для подростка и деятельно реализуются им в повседневной жизни. Ему чужды хамство, «украшение» речи нецензурными оборотами, он внимателен и тактичен по отношению к другим людям. Он понимает необходимость сбережения того культурного достояния, которое достал ось нам в наследство от прошлого, и категорически не приемлет вандализма.

От +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение) - подросток признает объективную ценность культурных форм поведения, но отнюдь не всегда руководствуется ими в своей повседневной жизни. Он наверняка хотел бы выглядеть «культурным человеком», но не готов прикладывать ежедневные усилия к этому. Он находит оправдание эпизодическим проявлениям со своей стороны хамства («я хамлю только в ответ»), неряшливости («ну и пусть встречают по одежке, зато провожают по уму»), нецензурной брани («сильные эмоции трудно выразить по-другому») и т.п. Вандалы антипатичны ему.

От -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение) - культурные формы поведения рассматриваются подростком как нечто догматичное, идущее от мира взрослых, а потому обременяющее его повседневную жизнь. Он сторонник естественного выражения своих мыслей, чувств, желаний и считает, что культурная огранка только помешает ему быть таким, какой он есть. Слово «культура» наверняка ассоциируется у него с телеканалом «Культура» И навевает непреодолимую скуку. Вряд ли он сам способен на акт вандализма, но и осуждать вандалов сверстников, скорее всего, не станет.

От -15 до -28 баллов (устойчиво-негативное отношение) - слово «культура» во всех своих формах вызывает у подростка неприятие и рассматривается как проявление лживости взрослого мира. Он наверняка знает, что представляют собой культурные формы поведения, но в своей повседневности реализует их с точностью до наоборот. Тактичность кажется ему проявлением слабости, хамство и нецензурная брань - силы, «потягивание пивка» под аккомпанемент матерщины - лучшим времяпрепровождением. Памятники прошлого воспринимаются им, вероятнее всего, как обыкновенная старая рухлядь, поэтому он совсем не против «скинуть их с парохода современности».

7. Отношение подростка к знаниям.

От +15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение) - перед Вами любознательный человек, у которого есть устойчивое стремление к познанию нового. Подросток может быть «неудобен» учителю, так как много спрашивает на уроке, сомневается в казалось бы очевидных вещах. Он считает, что успешность профессионального роста, карьеры напрямую связана с глубиной знаний и стремится к их получению.

От +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение) - подросток может неплохо учиться, но по своей инициативе вряд ли будет долго копаться в книгах, чтобы найти значение непонятного ему термина или факта. В его сознании знания и будущая карьера, конечно, связаны, но не прикладывать же для этого столько усилий!

От -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение) - подросток никогда не спросит взрослого, если ему что-то непонятно. Откровенно не понимает, как по телевизору можно смотреть научно-популярные программы. Знания носят для него чисто утилитарный характер (выучил, ответил - значит не нажил неприятностей).

От -15 до -28 баллов (устойчиво-негативное отношение) - очевидно, потребность в получении знаний у подростка практически отсутствует. Он откровенно презирает тех, кто учится, считает их «ботаниками» - людьми, живущими неполноценной жизнью. Он уверен, что уровень и качество его образования не окажут никакого влияния на его дальнейшую жизнь.

8. Отношение подростка к человеку как таковому.

От + 15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение) - ценность человека, как он есть во всех своих проявлениях, безусловно, значима для подростка. Человеческая жизнь для него бесценна. Никакие соображения справедливости не могут оправдать «слез невинных». «Лес рубят, щепки летят» - это недопустимо для нашего героя. Он милосерден, способен к сочувствию. состраданию, прощению.

От +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение) - ценность человека может быть и осмыслена подростком, но полноценно не прочувствована. Он может продемонстрировать свой гуманизм, но в глубине души отдельные категории людей (например, психически больные, попрошайки, бомжи) представляются ему теми, кто мешает ощущать радость жизни. Подросток допускает смертную казнь за самые тяжкие преступления. Когда на разных чашах весов оказываются торжество справедливости и «милость К падшим», он скорее всего выберет первое.

От -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение) - скорее всего. подросток склонен делить людей на нормальных и ненормальных. К первым он относится вполне уважительно, может быть даже милосердным к ним; вторых же считает «недочеловеками» и хотел бы как можно реже с ними сталкиваться. Великой цели, по его мнению, нельзя добиться, не замарав рук. Принцип «лес рубят, щепки летят» вполне приемлем для подростка. При этом он одинаково не хочет быть ни «лесорубом», ни «щепкой». - скорее, «сборщиком» или «вязальщиком дров».

От -15 до -28 баллов (устойчиво-негативное отношение) - человек как ценность, скорее всего, пустой звук для подростка. Он склонен к проявлениям жестокости в отношении других людей, презрительно относится к любым актам милосердия. «Слабаки» и «ненормальные», по его мнению, ухудшают нашу жизнь, тормозят рост благополучия, поэтому должны быть полностью изолированы от общества. Наверняка он считает, что справедливость, порядок, стабильность стоят того, чтобы ликвидировать психически больных, бомжей. Самое опасное, что от слов он может перейти к действиям.

9. Отношение подростка к человеку как другому.

От +15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение) - подросток - подлинный альтруист. Он всегда готов помочь другим людям, даже незнакомым, не ожидая просьбы с их стороны. В своих действиях во благо других бескорыстен. Всегда готов помочь слабым, нуждающимся. Ради подобной помощи готов рисковать собственным благополучием. Любит дарить подарки «просто так».

От +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение) - подросток не прочь оказать помощь нуждающимся, но предпочитает делать это тогда, когда его об этом попросят. Он осторожен в своих действиях во благо других, старается не подвергать риску собственное благополучие. Не доверяет искренности просящих милостыню, и если они оказываются поблизости от него, старается сделать вид, что их не замечает. Испытывает удовольствие, делая подарки, но при этом в глубине души рассчитывает на ответный дар. Если этого не случается, расстраивается.

От -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение) - подросток лишь изредка думает о потребностях и чувствах других людей. В большинстве своем это те, от кого он в той или иной степени зависит. Бескорыстие кажется ему расточительством, он предпочитает все делать с выгодой для себя, умело это маскируя. Он уверен, что всякое доброе дело должно адекватно вознаграждаться, поэтому прежде, чем сделать что-либо доброе, не стесняется узнать, а «что ему за это будет».

От -15 до -28 баллов (устойчиво-негативное отношение) - подросток сосредоточен исключительно на собственной персоне, искренне полагает себя «центром вселенной». Не то чтобы делать, но даже думать о других не входит в его планы. Во всем он ищет выгоду, не очень-то это и скрывая. Бескорыстие кажется ему нелепостью, несусветной глупостью. Он склонен к злословию, циничному отношению к тем, кто в чем-то нуждается, кому необходима помощь. Все нищие для него лентяи и лжецы. Гораздо больше, чем дарить, ему нравится принимать подарки, желательно дорогие и полезные.

10. Отношение подростка к человеку как иному.

От +15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение) - подросток признает права людей на иной, отличный от его собственного, образ жизни и свободное выражение своих взглядов. Он, безусловно, принимает иные культуры, положительно относится к культурным отличиям, восприимчив к любым проявлениям культурной дискриминации. Он стремится к пониманию, проникновению в суть других культур, способен избегать в их оценке культурных предрассудков и стереотипов. В нем также ощутимо стремление рассматривать иные культуры не со своей «колокольни», но сквозь призму ценностей и приоритетов самих этих культур.

От +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение) - подросток склонен к признанию и принятию культурного плюрализма, уважению самых разнообразных социокультурных групп, но при этом разделяет (зачастую неосознанно) некоторые культурные предрассудки, использует стереотипы в отношении представителей тех или иных культур. Он не может самостоятельно увидеть многие, особенно скрытые, проявления культурной дискриминации в повседневной жизни. Ему трудно представить, с какими проблемами могут сталкиваться культурные меньшинства, мигранты или беженцы. Это объясняется непониманием другого, неумением увидеть его изнутри, взглянуть на мир с его точки зрения.

От -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение) - подросток на словах признает права других на культурные отличия, декларирует принцип равенства людей, но при этом испытывает личное неприятие отдельных социокультурных групп. Такой диссонанс между декларируемыми гуманистическими принципами и реальным проявлением нетерпимости подросток пытается оправдать ссылками на общественное мнение («все так считают»), аморальное поведение, якобы свойственное представителям этих групп («все они такие»), личный неудачный опыт взаимодействия с ними («я встречал таких людей и уверен, что...»). Эта позиция основана на культуроцентризме, ксенофобии, презумпции вины другого. Отрицая такие вопиющие проявления интолерантности, как фашизм, геноцид, сегрегация, человек при этом может легко навешивать на людей других культур ярлыки «недостойных уважения», «опасных».

От -15 до -28 баллов (устойчиво-негативное отношение) - подросток сознательно отказывается признавать, принимать и понимать представителей иных культур. Он склонен характеризовать культурные отличия как девиантность, не желает признавать равные права на существование тех, кто имеет иной физический облик или разделяет иные ценности. Зачастую он демонстративно враждебен и презрителен к таким людям, жаждет «очистить» от них пространство собственной жизни. Подросток не испытывает ни малейшего желания взглянуть на те или иные жизненные ситуации с точки зрения другой культуры.

11. Отношение подростка к своему телесному «Я».

От +15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение) - для подростка ценность здоровья является приоритетной. Он понимает, что такое здоровый образ жизни, сознательно культивирует его и связывает с ним свои дальнейшие жизненные успехи. Он способен противостоять попыткам вовлечь его в процесс употребления табака, алкоголя, наркотических веществ и постарается не допустить этого в отношении других.

От +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение) - ценность здоровья значима для подростка. Объективно он понимает важность здорового образа жизни, но субъективно ставит его не слишком высоко. Здоровье для него - естественное состояние, само собой разумеющаяся «вещь», а не то, что требует специальных усилий. Пристрастие к вредным привычкам - извинительная слабость, а не проявление безволия. Возможно, в глубине души он полагает, что способен добиться жизненного успеха, не уделяя пристального внимания своей физической форме.

От -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение) - ценность здоровья невысока в сознании подростка. Размышления и разговоры о здоровье и здоровом образе жизни он считает пустой тратой времени, уделом пенсионеров. Ему хочется хорошо, по-спортивному, выглядеть в глазах окружающих, но что-то делать для этого ему откровенно лень. Вредные привычки не кажутся ему такими уж вредными, наоборот, - в них есть некая приятность, шарм. Он наверняка одобрительно усмехнется, услышав фразу «кто не курит и не пьет, тот здоровеньким помрет».

От -15 до -28 баллов (устойчиво-негативное отношение) - собственное здоровье, тем более здоровье окружающих, не представляет для подростка сколь-нибудь значимой ценности. Ему либо вовсе наплевать на свое физическое состояние, либо он ненавидит все то, что связано с его телесной жизнью (последний случай реален при условии низкого самопринятия подростка). 3аботящихся о своем здоровье он презирает. Свои вредные привычки полагает делом абсолютно естественным и, может быть, даже гордится ими. При случае он не преминет высмеять все, что связано с темой здоровья, физической культуры и спорта.

12. Отношение подростка к своему душевному «Я».

От +15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение) - подросток принимает себя таким, какой он есть. Он верит в свои силы и возможности, честно относится к себе, искренен в проявлении чувств. Комфортно чувствует себя даже в незнакомой компании. Он не боится одиночества, минуты уединения для него важны и плодотворны. Он стойко переносит личные неурядицы, не боится показаться смешным.

От +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение) - принимая себя в целом, подросток все же может испытывать неловкость по поводу некоторых своих особенностей. Он думает о себе как о человеке, который симпатичен для других, но некий червь сомнения и неуверенности все-таки подтачивает его. Ему хотелось бы и сейчас, и в будущем гарантировать себя от попадания в смешные положения и ситуации. Он несколько тяготится уединенным положением и по возможности старается чем-либо (слушанием музыки, просмотром видеофильмов и т.д.) заместить его.

От -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение) - подросток принимает себя таким, какой он есть, лишь в отдельные моменты своей повседневной жизни. Ему все время хочется «выпрыгнуть» из своей «шкуры», немедленно оказаться красивым, богатым и знаменитым. Его кумиры, как правило, именно такие. В глубине души он надеется на свою привлекательность для других, но уверен, что они в первую очередь видятего недостатки. Одиночество одновременно и тягостно для него, и спасительно. В обществе сверстников он предпочитает быть на вторых ролях.

От -15 до -28 баллов (устойчиво-негативное отношение) - подросток не принимает себя, считает себя заурядным и недостойным внимания других. Он ненавидит свое отражение в зеркале (свою речь, свою одежду и т.д.). Любое изменение ситуации воспринимает как потенциально катастрофичное для него по последствиям. Оказавшись в одиночестве, начинает заниматься «мазохистским самокопанием» и «самоедством». Собственная неполноценность является его навязчивой идеей. Он испытывает острое чувство вины за то, что он вообще есть, которое в будущем может обернуться болезненным стремлением доминировать над окружающими.

13. Отношение подростка к своему духовному «Я».

От + 15 до +28 баллов (устойчиво-позитивное отношение) - подросток рассматривает себя как автора и распорядителя собственной жизни. Ощущение личной свободы крайне важно для него, и ради этого чувства он готов противостоять внешнему давлению. Он способен на самостоятельный и ответственный выбор. Для него очень важно найти смысл собственной жизни, которую он хочет прожить «по совести».

От +1 до +14 баллов (ситуативно-позитивное отношение) - подросток ощущает в себе возможность быть хозяином собственной жизни, однако полагает это реальным только в случае благоприятных внешних обстоятельств. Ему нравится чувствовать себя свободным, но он не готов рисковать собственным благополучием ради свободы. Выбор привлекателен для него, но он идет на него с оглядкой: возможность ошибки и ответственность настораживают его. ОН признает объективную значимость категорий совести и смысла жизни, но в своей повседневности предпочитает руководствоваться иными, более прагматичными регуляторами.

От -1 до -14 баллов (ситуативно-негативное отношение)
подростку более импонирует роль ведомого, нежели автора и распорядителя собственной жизни. Он ищет общества людей, чья духовная сила могла бы «при крыть» его нерешительность и неуверенность в себе. Старается по возможности уйти от выбора; при заметном внешнем давлении готов отказаться от личной свободы в пользу ощущения покоя и душевного комфорта. Склонен объяснять свои неудачи неблагоприятным стечением обстоятельств. Муки совести тяготят его, поэтому предпочитает о своей совести не думать.

От -15 до -28 баллов (устойчиво-негативное отношение) - подросток ощущает себя «пешкой» в окружающей его стихии жизни, заложником могущественных и неподвластных ему внешних сил. Он боится и избегает любого свободного действия. Ищет покровительства сильных мира сего и готов им довериться без оглядки. Он предпочитает полную определенность и однозначность во всем и не хочет выбора. Верит в силу и непогрешимость большинства, ибо это спасает его от личной ответственности за себя и свою жизнь. Принцип его жизни - не высовываться.

5. Тест школьной тревожности Филлипса.

Тест школьной тревожности Филлипса (Альманах психологических тестов, 1995 г.) позволяет подробно изучать уровень и характер тревожности, связанной со школой, у детей младшего и среднего школьного возраста, оценить эмоциональные особенности отношений ребенка со сверстниками и учителями.

Показатели этого теста дают представление как об общей тревожности - эмоциональном состоянии ребенка, связанном с различными формами его включения в жизнь школы, так и о частных видах проявления школьной тревожности.

Цель: изучение уровня и характера тревожности, связанной со шко​лой, у детей среднего школьного возраста.

Материалы и оборудование: тексты опросника, бланки ответов и  ручки по количеству участников тренинга.

Техника проведения: тест состоит из 58 вопросов, которые зачитываются подростка. На каждый вопрос требуется однозначно ответить «Да» или «Нет».

Инструкция: ребята, сейчас Вам будет предложен опросник, который состоит о из вопросов о том, как Вы себя чувствуете в школе. Старайтесь отве​чать искренне и правдиво, здесь нет верных или неверных, хороших или плохих ответов. Над вопросами долго не задумывайтесь.

Отвечая на вопрос, перед его номером ставьте «+», если Вы согласны с ним, или «-» - если не согласны.

Текст опросника.

1.  Трудно ли тебе успевать вместе с классом?

2.  Волнуешься ли ты, когда учитель говорит, что собирается проверить, насколько ты знаешь материал?

3.  Трудно ли тебе работать в классе так, как этого хочет учитель?

4.   Снится ли тебе иногда, что учитель в ярости от того, что ты не знаешь урока?

5.   Случалось ли, что кто-нибудь из твоего класса бил или ударяли тебя?

6. Часто ли тебе хочется, чтобы учитель не торопился при объяснении нового материала, чтобы ты понял, о чем он говорит?

7. Сильно ли ты волнуешься при ответе или выполнении задания?

8. Бывает ли так, что ты боишься вызваться отвечать, так как боишься сделать глупую ошибку?

9.  Дрожат ли у тебя колени, когда тебя вызывают отвечать?

10. Часто ли твои одноклассники смеются над тобой, когда вы играете в разные игры?

11. Случается ли, что тебе ставят более низкую оценку, чем ты ожидал?

12. Волнует ли тебя вопрос о том, не оставят ли тебя на второй год?

13. Стараешься ли ты избегать игр, в которых делается выбор, потому,  что тебя, как правило, не выбирают?

14.   Бывает ли временами, что ты весь дрожишь, когда тебя вызывают отвечать?

15.   Часто ли у тебя возникает ощущение, что никто из твоих одноклассников не хочет делать то, что хочешь ты?

16.  Сильно ли ты волнуешься перед тем, как начать выполнять зада​ние?

17.  Трудно ли тебе получать такие отметки, каких ждут от тебя родители?

18.  Боишься ли ты временами, что тебе станет дурно в классе?

19.  Будут ли твои одноклассники смеяться над тобой, если ты сдела​ешь ошибку при ответе?

20.  Похож ли ты на своих одноклассников?

21.  Выполнив задание, беспокоишься ли ты о том, хорошо ли с ним справился?

22.  Когда ты работаешь в классе, уверен ли ты в том, что все хорошо запомнишь?

23.  Снится ли тебе иногда, что ты в школе и не можешь ответить на вопрос учителя?

24.  Верно ли, что большинство ребят относятся к тебе по-дружески?

25.  Работаешь ли ты более усердно, если знаешь, что результаты тво​ей работы будут сравниваться в классе с результатами твоих одно​классников?

26.  Часто ли ты мечтаешь о том, чтобы поменьше волноваться, когда тебя спрашивают?

27.  Боишься ли ты временами вступать в спор?

28.  Чувствуешь ли ты, что твое сердце начинает сильно биться, когда учитель говорит, что собирается проверить твою готовность к уроку?

29.  Когда ты получаешь хорошие отметки, думает ли кто-нибудь из твоих друзей, что ты хочешь выслужиться?

30.  Хорошо ли ты себя чувствуешь с теми из твоих одноклассников, к которым ребята относятся с особым вниманием?

31.  Бывает ли, что некоторые ребята в классе говорят что-то, что тебя задевает?

32.  Как ты думаешь, теряют ли расположение класса те из учеников, которые не справляются с учебой?

33.  Похоже ли на то, что большинство твоих одноклассников не обра​щают на тебя внимания?

34.  Часто ли ты боишься выглядеть нелепо?

35.  Доволен ли ты тем, как к тебе относятся учителя?

36.  Помогает ли твоя мама в организации вечеров, как другие мамы твоих одноклассников?

37.  Волновало ли тебя когда-нибудь, что думают о тебе окружающие?

38.  Надеешься ли ты в будущем учиться лучше, чем раньше?

39.  Считаешь ли ты, что одеваешься в школу так же хорошо, как и твои одноклассники?

40.  Часто ли ты задумываешься, отвечая на уроке, что думают о тебе в это время другие?

41.  Обладают ли способные ученики какими-то особыми правами, которых нет у других ребят в классе?

42.  Злятся ли некоторые из твоих одноклассников, когда тебе удается быть лучше их?

43.  Доволен ли ты тем, как к тебе относятся одноклассники?

44.  Хорошо ли ты себя чувствуешь, когда остаешься один на один с учителем?

45.  Высмеивают ли временами твои одноклассники твою внешность и поведение?

46.  Думаешь ли ты, что беспокоишься о своих школьных делах боль​ше, чем другие ребята?

47.  Если ты не можешь ответить, когда тебя спрашивают, чувствуешь ли ты, что вот-вот расплачешься?

48.  Когда вечером ты лежишь в постели, думаешь ли ты временами с тревогой о том, что будет завтра в школе?

49.  Работая над трудным заданием, чувствуешь ли ты порой, что совершенно забыл вещи, которые хорошо знал раньше?

50.  Дрожит ли слегка твоя рука, когда ты работаешь над заданием?

51.  Чувствуешь ли ты, что начинаешь нервничать, когда учитель говорит, что собирается дать классу задание?

52.  Пугает ли тебя проверка твоих заданий в классе?

53.  Когда учитель говорит, что собирается дать классу задание, бо​ишься ли ты, что не справишься с ним?

54.  Снилось ли тебе временами, что твои одноклассники могут сде​лать то, что не можешь ты?

55.  Когда учитель объясняет материал, кажется ли тебе, что твои одноклассники понимают его лучше, чем ты?

56.  Беспокоишься ли ты по дороге в школу, что учитель может дать классу проверочную работу?

57. Когда ты выполняешь задание, чувствуешь ли ты обычно, что делаешь это плохо?

58. Дрожит ли слегка твоя рука, когда учитель просит сделать задание на доске перед всем классом?

Обработка и интерпретация результатов.

При обработке результатов выделяют вопросы, ответы на которые не совпадают с ключом теста. Например, на 58-й вопрос ребенок отве​тил «Да», в то время как в ключе этому вопросу соответствует «-», т. е. ответ «нет». Ответы, не совпадающие с ключом, - это проявле​ния тревожности. При обработке подсчитывается:

1. Общее число несовпадений по всему тесту: 

- если оно больше 50 % от общего числа вопросов теста, то можно говорить о повышенной тревожности ребенка, 

- если больше 75 % - о высокой тревожности;

2. Число совпадений по каждому из 8 факторов тревожности, выде​ляемых в тесте. Уровень тревожности определяется так же, как в первом случае. Анализируется общее внутреннее эмоциональное состояние школьника, во многом определяющееся наличием тех или иных тревожных синдромов (факторов) и их количеством.

	№

п/п
	Фактор
	Номер вопросов

	1.
	Общая тревожность в школе.
	2, 4, 7, 12, 16, 21, 23, 26, 28, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58

S = 22

	2.
	Переживание социального  стресса.
	5, 10, 15, 20, 24, 30, 33, 36, 39, 42, 44

S = 11

	3.
	Фрустрация потребности в достижении успеха.
	1, 3, 6, 11, 17, 19, 25, 29, 32, 35, 38, 41, 43

S = 13

	4.
	Страх самовыражения.
	27, 31, 34, 37, 40, 45

S = 6

	5.
	Страх ситуации проверки знаний.
	2, 7, 12, 16, 21, 26

S = 6

	6.
	Страх несоответствия ожиданиям окружающих.
	3, 8, 13, 17, 22

S = 5

	7.
	Низкая физиологическая сопротивляемость стрессу.
	9, 14, 18, 23, 28

S = 5

	8.
	Проблемы и страхи в

отно​шениях с учителями.
	2, 6, 11, 32, 35, 41, 44, 47

S = 8


Ключ к вопросам: «+» - Да, «-» - Нет.

	1 -
	11 +
	21 -
	31 -
	41 +
	51 -

	2-
	12-
	22 +
	32-
	42 -
	52-

	3-
	13-
	23-
	33-
	43 +
	53-

	4-
	14-
	24 +
	34-
	44 +
	54-

	5-
	15-
	25 +
	35 +
	45-
	55-

	6-
	16-
	26-
	36 +
	46-
	56-

	7-
	17-
	27-
	37-
	47-
	57-

	8-
	18-
	28-
	38 +
	48-
	58-

	9-
	19-
	29-
	39 +
	49-
	 

	10 -
	20 +
	30 +
	40-
	50-
	 


Содержательная характеристика каждого синдрома (фактора).

Общая тревожность в школе - общее эмоциональное состояние ребенка, связанное с различными формами его включения в жизнь школы.

Переживания социального стресса - эмоциональное состояние ребенка, на фоне которого развиваются его социальные контакты (прежде всего со сверстниками).

Фрустрация потребности в достижении успеха - неблагоприят​ный психический фон, не позволяющий ребенку развивать свои потребности в успехе, достижении высокого результата и т. д.

Страх самовыражения - негативные эмоциональные пережива​ния ситуаций, сопряженных с необходимостью самораскрытия, предъявления себя другим, демонстрации своих возможностей.

Страх ситуации проверки знаний - негативное отношение и пе​реживание тревоги в ситуациях проверки (особенно публичной) знаний, достижений, возможностей.

Страх несоответствия ожиданиям окружающих - ориентация на значимость других в оценке своих результатов, поступков, мыс​лей, тревога по поводу оценок, даваемых окружающими, ожида​ние негативных оценок.

Низкая физиологическая сопротивляемость стрессу - особенно​сти психофизиологической организации, снижающие приспособ​ляемость ребенка к ситуациям стрессогенного характера, повы​шающие вероятность неадекватного, деструктивного реагирова​ния на тревожный фактор среды.

Проблемы и страхи в отношениях с учителями - общий негатив​ный эмоциональный фон отношений со взрослыми в школе, сни​жающий успешность обучения ребенка.

11. Методический материал
Занятия проводятся по группам, индивидуально. Занятия включают в себя теоретическую и практическую части. Большую часть программы занимает практическая часть. Она проходит в форме упражнений, творческих заданий и практических работ. Методы, применяемые при подготовке к занятиям, подразделяются: 
словесные (рассказ-объяснение, беседа, сказка); 
наглядные (демонстрация приемов работы, наглядных пособий, самостоятельные наблюдения детей); 
практические (выполнение упражнений, приобретение навыков).
Методический материал, используемый в Программе:

- Памятки: «Пошаговый процесс выполнения работы», «Правила знакомства со сверстниками», «Способы урегулирования конфликта», «Правила разрешения внутриличностных конфликтов», «Правила разрешения внутригрупповых и межгрупповых конфликтов», «Законы дружбы», «Правила семейного общения», «Правила общения с детьми и взрослыми», «Правила поведения в школе», «Блок упражнений на снятие психоэмоционального напряжения», «Самонастрои (по Сытину Г.Н.)». 

- Дидактический материал:

· карточки со скороговорками по количеству участников

· колода карточек с написанными на них положительными качествами людей

· 4 набора карточек с буквами, 2 набора карточек с буквами на прощание

· 4 карточки с заданием «Изобразить командную фотографию»

· карточки, на которых написано по одной строчке из каждого четверостишия стихотворения В. Викторова «Дружат дети всей земли»

· список заданий для игр 

· раздаточные тематические образцы трафаретов
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